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Introducao

Vocé acredita que sua empresa pode ser encontra-
da no Google de forma mais facil? O seu site recebe
um numero de visitas satisfatorio para gerar ven-
das? Na verdade, aprofundando esse questiona-
mento, vocé acha que esses visitantes estdo real-
mente interessados em seus produtos e servi¢os?

Talvez vocé ja tenha a resposta para essas per-
guntas ou pode ser que ainda esteja pensando so-
bre, mas o importante é que vocé chegou até este
e-book para entender mais sobre como o SEO pode
ajudar seu negocio a crescer ainda mais.

Search Engine Optimization (SEO) é um conjunto de
técnicas, métodos e/ou estudos que visam melho-
rar o posicionamento de suas paginas no mecanis-
mo de busca, ou seja, quando um usuario digita no
Google (ou em outro mecanismo de busca) uma pa-
lavra-chave, o objetivo do SEO é fazer com que uma
(ou varias) das paginas do seu site apareca entre os

primeiros resultados da busca organica.

E muito importante ndo confundir os resultados or-
ganicos com os patrocinados, que sao 0s anuncios
exibidos acima dos demais links.

Por verem os anuncios nos primeiros resultados,
muitas pessoas acreditam que precisam deles
como a unica op¢do para vender mais, 0 que nao é
verdade. Afinal, por meio das estratégias de SEO, é
possivel alcancar um maior nimero de conversdes
e vendas sem depender de anuncios.
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E possivel vender
sem depender de
anuncios?

Sim. Como ja comentamos, é possivel que sua em-
presa tenha um bom numero de vendas, sem pre-
cisar usar os anuncios como a Unica forma de atrair
compradores.

As estratégias digitais sao diversas e podem se com-
plementar, mas é importante que seu negocio nao
seja dependente de um unico meio.

0 Google & onde as pessoas
buscam solugoes

O Google é o maior mecanismo de busca do mun-
do. E o local ideal para que os seus produtos ou
servigos estejam visiveis, afinal, € onde as pessoas
procuram por solu¢des e estdao abertas a encontrar
as melhores respostas.

Se vocé quer ser a solucdo certa no momento ideal
para seu publico-alvo, precisa contar com estraté-
gias efetivas, que fazem com que suas paginas apa-
recam para as pessoas que estdo buscando pelo
que vocé vende.

Com esse tipo de acdo, vocé consegue encontrar
O publico-ideal e também passa a gerar vendas de
forma mais efetiva, com seu site aparecendo para
pessoas que estao mais preparadas para comprar,
pois estdao buscando por termos e palavras-chave
relacionadas ao seu negocio.
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[
Quais as vantagens  os pilares do Sk0
- O SEO tem alguns pilares importantes que precisam
e es acar seu SI e ser trabalhados. Vocé tem alguns passos a serem

seguidos, que vamos compartilhar mais a frente,

G I ? mas precisamos citar trés macro-pilares, que so:
N0 L00ZIC

® as otimizag¢des técnicas — relacionadas a codi-
gos, titulos internos, descri¢des e questdes de

Agora vocé ja sabe que com um trabalho efetivo performance nas paginas;

de SEO seu negocio pode ganhar mais visibilidade ® as otimizacdes estratégicas — relacionadas a
e mais consisténcia de vendas. Mas, além disso, marcacao de dados estruturados, com base em
existem outras vantagens que vamos compartilhar uma analise da concorréncia e possibilidades
com vocé depois de explicar os pilares, objetivos e de crescimento;

estratégias que podem fazer a diferenca para sua ® o conteudo — mas aquele conteudo pensado
empresa vender mais de forma organica. no usuario e também no SEO.
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Principais vantagens do SEQ

para o seu negocio

Algumas das vantagens que podemos citar sdo:

® vocé ndo precisa pagar pela visita — ja que

ndo é um anuncio, vocé atrai visitantes gra-
tuitamente;

preferéncia de clique por parte do usuario —
como o Google escolhe os primeiros resulta-
dos com base na busca do usuario, ele tende
clicar na sua pagina com uma preferéncia es-
pontanea;

construcao de um poderoso ativo — com
as estratégias constantes de SEO, vocé cria
um modelo de atracdao do publico que nao
depende de investimento de dinheiro e que
continua trazendo resultados em médio e
longo prazo;

autoridade e credibilidade — por estar nos
primeiros resultados sem pagar por anun-
cios, intuitivamente os usuarios tendem a
confiar mais no seu negécio;

® visitas e leads qualificados — as pessoas que

chegam até seu site sdo aquelas que ja es-
tavam procurando por termos especificos
relacionados ao seu produto, ou seja, sao
contatos mais interessados;

maior conversao e mais vendas — em decor-
réncia dos pontos acima, as vendas passam
a acontecer de forma natural e organica.
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Qual é o objetivo do SEQ na :
jornada do usuario? g

Ha& quem pense que ‘jornada do usuario’ ou‘jornada
do consumidor’ é um termo especifico de outras es-
tratégias digitais, como o Inbound Marketing. Mas a
verdade é que um trabalho de SEO bem feito preza
por conhecer a jornada das pessoas para atrai-las
no momento certo.

Afinal, se vamos estudar o cenario e o publico, nada
melhor do que mapear quais termos fazem sentido
para cada fase de compra, acionando o desejo do

usuario na hora certa, incentivando-o a realizar a o
compra em fases diferentes, mas com a abordagem 8
adequada. o
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Como otimizar
seu site para
vender mais

Vocé ja sabe que é preciso investir na estratégia cer-
ta para nao perder dinheiro, por isso, vamos enten-
der o ndo fazer e o que fazer para ndao depender de
anuncios e vender mais.

0 que nao fazer

Ndo existe féormula magica, ndo existem “hacks”,
ndo existe atalho. Aqui na Mestre, nos acreditamos
que existe trabalho arduo na busca dos resultados!

Por isso, tenha atencdo para:

1- Nao usar estratégias
consideradas como black-hat.

Ou seja, estratégias que tentam burlar o algoritmo
do Google. Isso pode funcionar em curto prazo,
mas a dor de cabeca vira mais cedo ou mais tarde.

O Google esta sempre atento a quem deseja “trapa-
cear” e em algum momento ele vai descobrir e pe-

nalizar quem faz isso. A correcdo para esses casos €
demorada e alguns danos podem ser irreversiveis.
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2 - Nao parar de otimizar seu
site
Vocé inicia a estruturacao de um projeto, mas preci-

sa incrementar e monitorar os resultados organicos
constantemente.

O Google estd em constante atualizacdo e seus
concorrentes também estdo buscando novas estra-
tégias. Por que, entdo, que o seu site deve ser oti-
mizado apenas uma vez? Seja consistente nas suas
estratégias.

3 - Nao estruturar seu site
pensando nos robos. Pense
nas pessoas!

Se a estrutura técnica, estratégica e o conteudo sao
relevantes e fazem sentido ao usuario, consequen-
temente o seu site vai chamar a atencdo do Google
e vai ser rankeado com mais facilidade.
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Como a Mestre faz

Agora vocé vai ficar por dentro das nossas taticas de

SEQ, entdo confira algumas boas praticas a seguir!

1 - Seguimos os padrdes do
Google

Existe uma regra no jogo e vocé precisa conhecer e
seguir. N6s acompanhamos as novidades do Goo-
gle e as instru¢des dadas pelo buscador para que
as nossas acdes internas sejam cuidadosamente
responsaveis.

2 - Garantimos que o hasico
vai ser hem feito

Ndo adianta pensar em muitas estratégias e em no-
VOS recursos para ultrapassar seus concorrentes,
se a sua estrutura basica de SEO nao estiver funcio-
nando.

Entdo vocé pode estar se perguntando: “Mas, entao,
o que fazer de forma pratica para o meu publico en-
contrar o meu site no Google?".

10
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Estratégias para
ser encontrado
pelo publico ideal

Na pratica, o trabalho de SEO precisa envolver algu-
mas a¢des importantes. Podemos citar algumas para
gue vocé compreenda a relevancia delas nos resulta-

dos finais.

~
O

Estudo do Piiblico-Alvo

O primeiro passo de qualquer um dos
Nnossos projetos é entender quem com-
pra e como faz a compra. Para isso, é
preciso identificar informacdes prelimi-
nares sobre o publico e seu comporta-
mento online.

Além disso, fazer uma pesquisa de mer-
cado em paralelo é essencial para vali-
dar informacgdes e até detectar oportu-
nidades que vocé ndo tenha visto ainda.

Pesquisa de Palavras-
-Chave

Depois, é preciso realizar um estudo de
palavras-chave relacionadas ao seu ne-
g0cio, que possam ser pesquisadas pelo
seu publico-alvo nos mecanismos de
busca (como o Google).

Nesse processo, tenha o cuidado de
classificar cada palavra-chave escolhida
de acordo com a jornada de compra do
consumidor, o que inclui:

* topo de funil: quando a pessoa ain-
da ndo sabe que tem um problema,
ou seja, que precisa de determinado
produto ou servico;
meio de funil: quando o problema
ja é conhecido, mas a pessoa ainda
ndo conhece as possiveis soluc¢des;
fundo de funil: quando tanto o pro-
blema quanto as solu¢des sao co-
nhecidas e a pessoa sé precisa de-
cidir qual marca e produto/servico
escolher.

Essa classificacao é de grande ajuda em
outras etapas do trabalho de SEO, como
por exemplo na criacdo de conteudos
estratégicos.

n
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Descoberta de
Problemas

Investigue o seu site de forma criteriosa,
identificando problemas que o impecam
de ter uma boa visibilidade nos resulta-
dos dos mecanismos de buscas.

E nesse ponto, que serd possivel des-
cobrir a razdo pela qual seu site recebe

“poucas visitas. No nosso trabalho aqui
na Mestre, é por meio dessas inves-
tigacBes que nosso time faz analises
técnicas (listadas a seguir) e prepara as

- documentag¢des a serem entregues aos
nossos clientes, pois sao pontos cheios
de detalhes.
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Criacdo.de Conteuido

O marketing de conteudo € uma das es-
tratégias de SEO que ajuda a aumentar
o trafego organico do site. Por meio do
estudo realizado, é possivel elaborar as
pautas com base na intencdo de busca
dos usuarios, entregando o melhor con-
teddo para eles.
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Faca uma avaliagao
com 3 perguntas
poderosas

14



COMO VENDER MAIS SEM DEPENDER DE ANUNCIOS

Quando SEQ acaha?

Em geral, os melhores resultados na busca organica
costumam vir com o tempo. Isso porque o trabalho
de otimiza¢do de sites e geracao de conteudos de
qualidade ganham forca com o passar dos meses.

E necessario estar sempre atualizado e atento as
novidades que as mudancas de algoritmos do Goo-
gle podem trazer.

SEQ é um trabalho continuo

Suspeite de quem vende resultados rapidos, pois
SEO é um trabalho continuo e ndo tem uma regra
clara em relacdo a quanto tempo os buscadores le-
vardo para analisar as paginas e posicionar seu site
nos resultados de pesquisa.

19
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Monitore os __
indicadores e metas

Citamos que os indicadores devem ser per-
sonalizados para alcancar suas metas, mas
agora vamos entrar em pontos especificos
para ajudar vocé a entender melhor o cena-
rio do seu negadcio.

Se vocé trabalha com SEO, deve ter uma

“meta atrelada a este projeto. Isso € essen-
cial para que vocé tenha uma visdo a longo
prazo do que vocé quer atingir, como ir do
ponto A ao B.

Para saber se vocé estd indo no caminho
certo, € preciso prestar atencao em alguns
indicadores de sucesso.

Normalmente as pessoas acabam consi-
derando o “posicionamento”. Querer sair
da sétima posicdo para a primeira em um
mecanismo de busca é o pensamento mais
bbvio para quem é mais leigo em SEO.

Sera que realmente essa é uma meta vali-
da? E é aqui que entra o conceito de meta
SMART. '




COMO VENDER MAIS SEM DEPENDER DE ANUNCIOS

Indicadores de SEQ

Indicadores comuns podem ser os rankings (posi-
cionamento), ou visitas. Esses dois tipos de indica-
dores para metas de SEO vdo esbarrar em algum
ponto das metas SMART. Por exemplo, o objetivo
“estar posicionado em uma palavra-chave” é uma
caracteristica que se encaixa em “especifico”.

Mas ao chegar na caracteristica de “relevancia” es-
ses dois objetivos — ranking e visitas — tropecam
um pouco, pois sao fatores indiretos para o fatura-
mento. Por qué? Estar posicionado em uma pala-
vra-chave ndo necessariamente vai te trazer algum
lucro.

Para ter um objetivo mais diretamente ligado ao lu-
cro, vocé precisa olhar para as conversdes. Se vocé
definir uma meta de SEO ligada a isso, estara mais
préximo ao faturamento em dinheiro. Pois, se vocé
obtiver mais conversdes, a chance de faturar mais
é maior.

Como comparar os
indicadores?

Ja falamos no modelo de metas — SMART — tra-
tamos sobre a importancia das conversdes, e um
ponto que o Ricotta também gosta de sempre
conferir, que é as visitas.

Entdo, um relatério macro deve ter um acompa-
nhamento de visitas e conversdes. E qual a com-
paracdo temporal que é feita na Mestre? Geral-
mente, o periodo de um més, mas nao podemos
definir regras claras, o SEO deve ser feito de for-
ma personalizada para seu negécio.

Porque, por exemplo, um feriado pode mudar
tudo! Ha feriados que em um ano caem durante a
semana e no outro no fim de semana. E ai, teori-
camente, sua semana foi pior do que comparado
com o ano anterior.

Mas, quando se identifica esse ponto do feriado,
realmente entendemos que deveria haver uma
queda. Por isso, é preciso tomar cuidado com o
fator de sazonalidade e dependendo do cliente,
ele vende até mais em feriados.
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E 6timo ter vocé no Google
Analytics

Aliados gratuitos para.
monitorar o site

~ Para monitorar o seu site de forma gratuita, temos

algumas opc¢des:

18
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S00gle Search Console

Melhore seu

desempenho na
Pesquisa Google P 4 : ~N

Otimize seu contetido com o Search
Analytics

Google DataStudio

Para ajudar vocé em seus relatérios, conte com o
Google Data Studio, mais uma solu¢cdo do Google
que veio para somar. Com ele, é possivel conver-
ter dados em painéis e relatorios informativos de
forma personalizada. Vocé consegue linkar os seus
relatérios com o Google Analytics, ou seja, suas
apresentacBes podem ser automatizadas e tornar
0S processos muito mais praticos.

Google Search Gonsole

O Google Search Console, antigamente chamado de
Google Webmaster Tools, é um servico gratuito do
Google para ajudar vocé a monitorar a indexa¢ao
do seu site, ndo apenas verificando o status, mas
também diagnosticando alguns pontos de melhoria
e ajudando a otimizar a visibilidade do seu sites.

Google Data Studio

19
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Para um trabalho de SEO mais completo, vocé tam-
bém pode contar com ferramentas pagas.

A € uma das melhores ferramentas para
anadlise de SEO e pode ajudar vocé a encontrar as
estratégias certas para ganhar vantagem competiti-
va frente a concorréncia.

Vocé vai conseguir realizar uma pesquisa detalhada
de palavras-chave por meio de uma analise global e
até mesmo local das paginas do seu site. Também é
possivel fazer uma analise da sua concorréncia, ou
seja, vocé terd uma visdo ampla ndo s6 sobre sua
atuacdo online, mas sobre seus concorrentes, o que
vai te dar melhores taticas para agir.

Alcance resultados
mensuraveis de marketing
online

Confira o que esta incluido

Ahrefs

A Ahrefs vem crescendo muito na adog¢do pelos pro-
fissionais de SEO pela quantidade de informacao
que ela possui. Atualmente possui um preco muito
justo e mais acessivel do que outras ferramentas do
segmento.

Com a Ahrefs, nao precisa
de ser um profissional
SEQ para ter uma
classificagao mais
elevada ¥¢ e obter mais
trafego ~a.

& 1 [
a

Aoty Linwaif] HETFUX UEER
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Vale o lembrete: monitore
constantemente

Se vocé chegou até aqui, aprendeu bastante sobre SEO
e sobre as otimizagBes técnicas que precisam ser feitas
0 quanto antes. ¥
Lembre-se de que esse trabalho é continuo e que pre-
cisa ser feito por quem entende do assunto, ajudando
a rankear melhor suas paginas e evitando problemas
com o Google.

Qdesigns  Marons laska cszorfish  trivago  ZZillow

With Moz Pro, you have the tools you need to get SEO right —all
in one place.
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Compreendemos que fazer a otimiza¢do de sites
sem nenhum tipo de orientacdo, nao € algo tao
simples. Afinal de contas, somente o Google, que
€ o maior buscador do mundo, possui mais de 200
fatores de ranqueamento. Sendo assim, para atin-
gir resultados realmente expressivos, vocé precisa-
ra de ac¢des técnicas detalhadas e de um suporte
especializado.

A Agéncia Mestre possui mais de uma década de

experiéncia em SEO e pode ajudar vocé a aparecer

no Google. Com a nossa consultoria de SEO vocé

ndo ganhara apenas mais visibilidade, mas sera en-

contrado pelo publico certo e, consequentemente,

tera mais visitas, leads qualificados e vendas em
. seu negaocio. :

Estamos aqui para ajudar vocé a alcangar todos es-
ses resultados. Que tal comecar agora mesmo?

Caso sinta-se a vontade para dar este passo em di-
recao a mais resultados, conte com a Mestre!
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